OVID 1

Nejcastéji kladené otazky k tématu COVID-19 a testiim, které nabizi laborator

Vase laboratore s.r.0., pripadné jeji partnefi v ramci skupiny.

1) Jak se Ize objednat?

PCR test
pouze pres rezervacni systém RESERVATIC

- Vv pfipadé, Ze systém nenabizi Zadnou moznost
objednani na Vami vybrany den, jsou vSechny
terminy obsazeny

- v pfipadé, Ze je kapacita mist v rezervacniho
systému vyCerpana, telefonat do laboratofe
Vam termin nezajisti

Ant|genn| testy
pouze pres rezervacni systém RESERVATIC

- v pfipadé, Ze systém nenabizi Zadnou moznost
objednani na Vami vybrany den, jsou vSechny
terminy obsazeny

- v pfipadé, Ze je kapacita mist v rezervacniho
systému vyCerpana, telefonat do laboratofe
Vam termin nezajisti

Test na protilatky

- objednani neni tfeba

- na odbér krve mlzete prijit do kterékoliv nasi
odbérové mistnosti provadéjici odbér krve

2) Jaky je rozdil mezi testy?

PCR test
- prokazuje pfitomnost viru na sliznicich v dobé
odbéru

- tento typ testi je vyrazné citlivéjsi nez anti-
genni testy

- provadi se z vytéru z nosohltanu

- vysledky obdrzite do 48 hodin

Armgenm testy
- prokazuje pfitomnost viru na sliznicich v dobé
odberu

- provadi se z vytéru z nosohltanu

- testovani neprovanime na pockani v odbéro-
vém misté, vysledek do nékolika hodin

Test na protilatky
- vysledek testu vypovida, zda se ¢lovék s virem
setkal nebo byl ockovan

- provadi se odbér Zilni krve

- test stanovuje pfitomnost protildtek 1gG a IgM

- vysledky jsou k dispozici nejpozdéji do dvou
pracovnich dnd

www.vaselahoratore.cz/covid
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COVID 19 HELP LINKA:
739 408 931 (v pracovni dny 8°-14%)

3) Kdy a jakou formou mi piijde vysledek?

- vysledky obdrzZite prostfednictvim SMS
a e-mailem

- SMS s vysledkem i s kddem k zpfistupnéni
vysledkového listu Ize odesilat pouze na
telefonni ¢isla ceskych ¢i slovenskych
mobilnich operatort

svo

- pri vypliovani formulafi si zkontrolujte,

zda jste uvedli spravnou e-mailovou adresu

i telefonni ¢islo (véetné predvolby)
- formular vypliiujte prosim ¢itelné

PCR test
1. vysledek prostrednictvim SMS:
- ihned po vydani vysledku obdrzite SMS na
Vami uvedeny telefonni kontakt (samoplatci
i testy hrazené ze zdravotniho pojistént)

2. vysledek prostrednictvim vysledkového listu:

- pokud byl Vas test hrazen ze zdravotniho
pojisténi: vysledkovy list obdrZi ten, kdo Vas
na test poslal - Zadatel testu (napf. oSetujicf
lékar)

- pokud jste samoplatci: vysledkovy list obdr-
Zite e-mailem zabezpecenou elektronickou
cestou (pouze v &eském jazyce). Pristupovy

kéd k zpfistupnéni vysledkového listu obdrzite

pomoci SMS. Lékarské potvrzent (certifikét),
pokud je
do formuldre) obdrZite stejnou cestou jako
vysledkovy list. Potvrzeni je vystavovano
v ¢eském, anglickém a ruském jazyce a jeho
vystaveni je zpoplatnéno

- vysledky obdrzite do 48 hodin

Antigenni test
1. vysledek prostrednictvim SMS:
- ihned po vydani vysledku obdrzite SMS na
Vami uvedeny telefonni kontakt

2. vysledek prostiednictvim vysledkového listu:
- vysledkovy list obdrZite e-mailem zabezpe-
¢enou elektronickou cestou (pouze v ceském
jazyce) v¢. lékarského potvrzenim (v ceském
a anglickém jazyce). Pristupovy kdd k zpf-
stupnéni vysledkového listu obdrzite pomoci
SMS

- testovani neprovanime na pockani v odbéro-

vém misté, vysledek do nékolika hodin

Test na protilatky

- vysledkovy list obdrzite e-mailem zabezpecenou

elektronickou cestou (pouze v Ceském jazyce).

Pfistupovy kéd k zpfistupnéni vysledkového listu

obdrzite pomoci SMS
- vysledky jsou k dispozici nejpozdéji do dvou
pracovnich dnd

_"; vaselaboratore.cz

j pozadujete (pozadavek nutno vyplnit

4) Nepfisel mi Zadny vysledek, co mam

delat?

SMS s vysledkem vé. kédu k zpristupnéni vy-
sledkového listu Ize odesilat pouze na telefon-
ni isla éeskych nebo slovenskych mobilnich
operatori

- pfi vypliiovani formulafi si peclivé zkontroluj-

te, zda jste uvedli spravnou e-mailovou adresu

i telefonni ¢islo (vEetné predvolby)

- formulaf vypliiujte prosim Citelné
- pokud Vam vysledek nepfijde po uplynuti

stanovené doby: PCR (48 hodin), antigenni test
(24 hodin), protildtky (2 pracovni dny), volejte na
¢islo: 577 007 320 v pracovni dny 7-15 hod.

- pokud jste samoplatci a pfijde Vdm pouze

SMS nebo samostatny e-mail, volejte na ¢islo
577007 320 v pracovni dny 7-15 hod

5) Co délat v pfipadé pozitivity u antigenni-

ho testu?

- v pfipadé pozitivniho antigenniho testu prova-

dime automaticky PCR vySetfeni (nenf potfeba
novy odbér)

- vyckejte vysledku PCR testu (informaci obdrZite

v SMS)

- do obdrZeni vysledku PCR testu, ktery Vam bude

zaslén (viz informace vy$e), prosim, dodrzujte
karanténni opatfeni proti pfenosu onemocnéni

6) Co presnéji znamenaji protilatky IgG

algM?!

- protilatky IgG - pokud je vysledek testu na

pfitomnost IgG pozitivni, tak jste pravdépodobné
onemocnéni prodélali nebo jste byli ockovani.
Pfitomnost téchto protilatek pravdépodobné
poskytuje ochranu pfed dal$i ndkazou

- protilatky IgM - tyto protilatky se objevuji krat-

ce po kontaktu s virem a jejich pfitomnost mize
pfetrvavat i nékolik mésic(

Stanoveni protilatek proti SARS CoV-2 nenahra-

zuje vySetieni PCR ani antigenni test

7) Dostanu k testu néjaky dokument, ktery

mohu uplatnit v zahranici?!

- PCRtest: ANO, Ize vydat Iékar'ské potvrzeni

- certifikat o vysledku PCR testu v anglickém
aruském jazyce. PoZadavek na vystaveni certifi-
katu je nutné uvézt do formuldre a je zpoplatné-
no

- Antigenni test: ANO, k vysledku je automaticky

zdarma vydavéno potvrzeni o vysledku antigen-
niho testu v anglickém jazyce.

- Test na protilatky: NE

8) Mam vysledek, ale co znamena viibec

netusim ?!

- podivejte se predeslé otdzky.
- vysledky protilatek je tfeba interpretovat v sou-

vislosti s klinickym stavem daného pacienta

- laboratornf pracovnik se mize vyjadfit pouze

k danému vysledku.



